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Einleitung
Mit den folgenden Datenschutzhinwei-
sen möchten wir Sie darüber aufklären, 
welche Arten Ihrer personenbezogenen 
Daten (nachfolgend auch kurz als “Da-
ten“ bezeichnet) wir zu welchen Zwecken 
und in welchem Umfang verarbeiten. 
Die Datenschutzhinweise gilt für alle von 
uns durchgeführten Verarbeitungen per-
sonenbezogener Daten, sowohl im Rah-
men der Erbringung unserer Leistungen 
als auch insbesondere auf unseren Web-
seiten, in mobilen Applikationen sowie 
innerhalb externer Onlinepräsenzen, 
wie z.B. unserer Social-Media-Profi-
le (nachfolgend zusammenfassend be-
zeichnet als “Onlineangebot“).
Die verwendeten Begriffe sind nicht ge-
schlechtsspezifisch.
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Änderung und Aktualisierung 
der Datenschutzhinweise
Verantwortliche Stelle
Regionale Diakonie Gießen 
Südanlage 21
35390 Gießen
Telefon: 0641 / 93228-0
Telefax: 0641/ 93228-444
E-Mail: kontakt@diakonie-gießen.de 
oder kontakt@tafel-gruenberg.de

Örtliche Beauftragte  
für den Datenschutz
Frau Michaela Heucke 
Kanzlei Siebel Audit GmbH  
Steuerberatungsgesellschaft 
Schürmannstr. 25a 
45136 Essen 
Tel.: 0201 / 177 55 040 
E-Mail: heucke@kanzlei-siebel.de

Übersicht der Verarbeitungen
Die nachfolgende Übersicht fasst die 
Arten der verarbeiteten Daten und die 
Zwecke ihrer Verarbeitung zusammen 
und verweist auf die betroffenen Perso-
nen.

Arten der verarbeiteten Daten
• Bestandsdaten
• Stammdaten
• Kontaktdaten
• Inhaltsdaten
• Nutzungsdaten
• Meta-/Kommunikationsdaten
• Daten ehrenamtlich Mitarbeitender
Kategorien betroffener Personen
• Kommunikationspartner
• Nutzer
• Ehrenamtlich Mitarbeitende
• Interessenten der Tafel
Zwecke der Verarbeitung
• Erbringung vertraglicher Leistungen 

und Klientenservice
• Kontaktanfragen und K 

ommunikation
• Content Delivery Network (CDN)
• Bereitstellung unseres  

Onlineangebotes und  
Nutzerfreundlichkeit

• Ehrenamtliche Mitarbeit
• Feedback
• Marketing
• Aufnahme zur Tafel

Maßgebliche  
Rechtsgrundlagen
Im Folgenden erhalten Sie eine Über-
sicht der Rechtsgrundlagen, auf de-
ren Basis wir personenbezogene Da-
ten verarbeiten. Grundlage unserer 
Datenverarbeitung sind die geltenden 
Datenschutznormen, insbesondere das 
Kirchengesetz über den Datenschutz der 
Evangelischen Kirche in Deutschland 
(DSG-EKD). Das DSG-EKD ist anwend-
bar auf die Verarbeitung personenbezo-
gene Daten durch diakonische Dienste, 
ungeachtet ihrer Rechtsform. Soweit 
andere Rechtsvorschriften für uns anzu-
wenden sind, die die Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten regeln, gehen sie 
dem DSG-EKD vor.
Sofern die Rechtsgrundlage in den Da-
tenschutzhinweisen nicht genannt wird, 
sind Verarbeitungen rechtmäßig, weil:
• eine Rechtsvorschrif  die Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten erlaubt oder 
anordnet, § 6 Nr. 1 DSG-EKD,

• die betroffene Person ihre Einwilligung 
zu der Verarbeitung der sie betreffenden 
personenbezogenen Daten für einen oder 
mehrere bestimmte Zwecke gegeben hat, § 6 
Nr. 2 DSG-EKD,

• weil die Verarbeitung zur Erfüllung der 
Aufgaben der verantwortlichen Stelle er-
forderlich ist, einschließlich der Ausübung 
kirchlicher Aufsicht, § 6 Nr. 3 DSG-EKD,

• die Verarbeitung für die Wahrnehmung 
einer sonstigen Aufgabe erforderlich ist, 
die im kirchlichen Interesse liegt, § 6 Nr. 4 
DSG-EKD

• die Verarbeitung für die Erfüllung eines 
Vertrages, dessen Vertragspartei die be-
troffene Person ist, oder zur Durchfüh-
rung vorvertraglicher Maßnahmen erfor-
derlich ist, die auf Anfrage der betroffenen 
Person erfolgt, § 6 Nr. 5 DSG-EKD

• die Verarbeitung zur Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, 
der die kirchliche Stelle unterliegt, § 6 Nr. 
6 DSG-EKD,

• weil die Verarbeitung erforderlich ist, um 
lebenswichtige Interessen der betroffenen 
Person oder einer anderen natürlichen 
Person zu schützen, § 6 Nr. 7 DSG-EKD,

• die Verarbeitung zur Wahrung der berech-
tigten Interessen eines Dritten erforderlich 
ist, sofern nicht schutzwürdige Interessen 
der betroffenen Person überwiegen, ins-
besondere dann, wenn diese minderjährig 
ist, § 6 Nr. 8 DSG-EKD,
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Bereitstellung des  
Onlineangebotes und  
Webhosting
Um unser Onlineangebot sicher und 
effizient bereitstellen zu können, neh-
men wir die Leistungen von einem oder 
mehreren Webhosting-Anbietern in An-
spruch, von deren Servern (bzw. von ih-
nen verwalteten Servern) das Onlinean-
gebot abgerufen werden kann. Zu diesen 
Zwecken können wir Infrastruktur- und 
Plattformdienstleistungen, Rechenka-
pazität, Speicherplatz und Datenbank-
dienste sowie Sicherheitsleistungen und 
technische Wartungsleistungen in An-
spruch nehmen.
Zu den im Rahmen der Bereitstellung 
des Hostingangebotes verarbeiteten 
Daten können alle die Nutzer unseres 
Onlineangebotes betreffenden Angaben 
gehören, die im Rahmen der Nutzung 
und der Kommunikation anfallen. Hier-
zu gehören regelmäßig die IP-Adresse, 
die notwendig ist, um die Inhalte von 
Onlineangeboten an Browser ausliefern 
zu können, und alle innerhalb unseres 
Onlineangebotes oder von Webseiten 
getätigten Eingaben.
• Verarbeitete Datenarten: Inhaltsdaten 

(z.B. Eingaben in Onlineformularen); 
Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, 
Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); 
Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerä-
te-Informationen, IP-Adressen).

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Websei-
tenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

• Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung 
unseres Onlineangebotes und Nutzer-
freundlichkeit; Content Delivery Network 
(CDN); Erbringung vertraglicher Leistun-
gen und Klientenservice.

• Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen 
(§ 6 Nr. 4 DSG-EKD).

Weitere Hinweise zu Verarbei-
tungsprozessen, Verfahren und 
Diensten:
• Erhebung von Zugriffsdaten und Log-

files: Wir selbst (bzw. unser Webhos-
tinganbieter) erheben Daten zu jedem 
Zugriff auf den Server (sogenannte 
Serverlogfiles). Zu den Serverlogfiles 
können die Adresse und Name der 
abgerufenen Webseiten und Dateien, 
Datum und Uhrzeit des Abrufs, über-
tragene Datenmengen, Meldung über 
erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst 
Version, das Betriebssystem des Nut-
zers, Referrer URL (die zuvor besuchte 
Seite) und im Regelfall IP-Adressen 
und der anfragende Provider gehören. 
Die Serverlogfiles können zum einen 
zu Zwecken der Sicherheit eingesetzt 
werden, z.B., um eine Überlastung der 

Server zu vermeiden (insbesondere im 
Fall von missbräuchlichen Angriffen, 
sogenannten DDoS-Attacken) und 
zum anderen, um die Auslastung der 
Server und ihre Stabilität sicherzustel-
len; Löschung von Daten: Logfile-In-
formationen werden für die Dauer von 
maximal 30 Tagen gespeichert und 
danach gelöscht oder anonymisiert. 
Daten, deren weitere Aufbewahrung 
zu Beweiszwecken erforderlich ist, 
sind bis zur endgültigen Klärung des 
jeweiligen Vorfalls von der Löschung 
ausgenommen.

• Content-Delivery-Network: Zum Be-
trieb der Webseiten wird ein “Content-
Delivery-Network” (CDN) eingesetzt. 
Ein CDN ist ein Dienst, mit dessen 
Hilfe Inhalte eines Onlineangebotes, 
insbesondere große Mediendateien, 
wie Grafiken oder Programm-Skrip-
te, mit Hilfe regional verteilter und 
über das Internet verbundener Server 
schneller und sicherer ausgeliefert 
werden können.

Cloudflare: Content-Delivery-Network 
(CDN); Dienstanbieter: Cloudflare, 
Inc., 101 Townsend St, San Francisco, 
CA 94107, USA; Website: https://www.
cloudflare.com; Datenschutzerklärung: 
https://www.cloudflare.com/privacy-
policy/; Standardvertragsklauseln (Ge-
währleistung Datenschutzniveau bei 
Verarbeitung in Drittländern): https://
www.cloudflare.com/de-de/gdpr/intro-
duction/.
• 1blu: Leistungen auf dem Gebiet der 

Bereitstellung von informationstechni-
scher Infrastruktur und verbundenen 
Dienstleistungen (z.B. Speicherplatz 
und/oder Rechenkapazitäten); Dienst-
anbieter: 1blu AG, Riedemannweg 60, 
13627 Berlin, Deutschland; Website: 
https://www.1blu.de/; Datenschutzer-
klärung: https://www.1blu.de/daten-
schutz; Auftragsverarbeitungsvertrag: 
mit Anbieter abgeschlossen .

Sicherheitsmaßnahmen
Wir treffen nach Maßgabe der gesetzli-
chen Vorgaben unter Berücksichtigung 
des Stands der Technik, der Implemen-
tierungskosten und der Art, des Um-
fangs, der Umstände und der Zwecke 
der Verarbeitung sowie der unterschied-
lichen Eintrittswahrscheinlichkeiten 
und des Ausmaßes der Bedrohung der 
Rechte und Freiheiten natürlicher Per-
sonen geeignete technische und orga-
nisatorische Maßnahmen, um ein dem 
Risiko angemessenes Schutzniveau zu 
gewährleisten.
Zu den Maßnahmen gehören insbeson-
dere die Sicherung der Vertraulichkeit, 
Integrität und Verfügbarkeit von Daten 
durch Kontrolle des physischen und 
elektronischen Zugangs zu den Daten als 
auch des sie betreffenden Zugriffs, der 
Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung 
der Verfügbarkeit und ihrer Trennung. 
Des Weiteren haben wir Verfahren ein-
gerichtet, die eine Wahrnehmung von 
Betroffenenrechten, die Löschung von 
Daten und Reaktionen auf die Gefähr-
dung der Daten gewährleisten. Ferner 
berücksichtigen wir den Schutz perso-
nenbezogener Daten bereits bei der Ent-
wicklung bzw. Auswahl von Hardware, 
Software sowie Verfahren entsprechend 
dem Prinzip des Datenschutzes, durch 
Technikgestaltung und durch daten-
schutzfreundliche Voreinstellungen.
Kürzung der IP-Adresse: Sofern IP-Ad-
ressen von uns oder von den eingesetz-
ten Dienstleistern und Technologien 
verarbeitet werden und die Verarbei-
tung einer vollständigen IP-Adresse 
nicht erforderlich ist, wird die IP-Ad-
resse gekürzt (auch als “IP-Masking” 
bezeichnet). Hierbei werden die letzten 
beiden Ziffern, bzw. der letzte Teil der 
IP-Adresse nach einem Punkt entfernt, 
bzw. durch Platzhalter ersetzt. Mit der 
Kürzung der IP-Adresse soll die Identi-
fizierung einer Person anhand ihrer IP-
Adresse verhindert oder wesentlich er-
schwert werden.
SSL-Verschlüsselung (https): Um Ihre via 
unserem Online-Angebot übermittelten 
Daten zu schützen, nutzen wir eine SSL-
Verschlüsselung. Sie erkennen derart ver-
schlüsselte Verbindungen an dem Präfix 
https:// in der Adresszeile Ihres Browsers.



Eine Einrichtung der
Datenschutzhinweise 
zur Website Tafel-Gruenberg.de

3 / 6Stand: 07. Februar 2022

Einsatz von Cookies
Cookies sind kleine Textdateien, bzw. 
sonstige Speichervermerke, die Infor-
mationen auf Endgeräten speichern und 
Informationen aus den Endgeräten aus-
lesen. Z.B. um den Login-Status in einem 
Nutzerkonto, einen Warenkorbinhalt in 
einem E-Shop, die aufgerufenen Inhalte 
oder verwendete Funktionen eines On-
lineangebotes speichern. Cookies kön-
nen ferner zu unterschiedlichen Zwe-
cken eingesetzt werden, z.B. zu Zwecken 
der Funktionsfähigkeit, Sicherheit und 
Komfort von Onlineangeboten sowie der 
Erstellung von Analysen der Besucher-
ströme.
Hinweise zur Einwilligung: Wir setzen 
Cookies im Einklang mit den gesetzli-
chen Vorschriften ein. Daher holen wir 
von den Nutzern eine vorhergehende 
Einwilligung ein, außer wenn diese ge-
setzlich nicht gefordert ist. Eine Einwil-
ligung ist insbesondere nicht notwendig, 
wenn das Speichern und das Auslesen 
der Informationen, also auch von Coo-
kies, unbedingt erforderlich sind, um 
dem den Nutzern einen von ihnen aus-
drücklich gewünschten Telemedien-
dienst (also unser Onlineangebot) zur 
Verfügung zu stellen. Die widerrufliche 
Einwilligung wird gegenüber den Nut-
zern deutlich kommuniziert und enthält 
die Informationen zu der jeweiligen Coo-
kie-Nutzung.
Hinweise zu datenschutzrechtlichen 
Rechtsgrundlagen: Auf welcher daten-
schutzrechtlichen Rechtsgrundlage wir 
die personenbezogenen Daten der Nut-
zer mit Hilfe von Cookies verarbeiten, 
hängt davon ab, ob wir Nutzer um eine 
Einwilligung bitten. Falls die Nutzer 
einwilligen, ist die Rechtsgrundlage der 
Verarbeitung Ihrer Daten die erklärte 
Einwilligung. Andernfalls werden die 
mithilfe von Cookies verarbeiteten Da-
ten auf Grundlage unserer berechtigten 
Interessen (z.B. an einem betriebswirt-
schaftlichen Betrieb unseres Onlinean-
gebotes und Verbesserung seiner Nutz-
barkeit) verarbeitet oder, wenn dies im 
Rahmen der Erfüllung unserer vertragli-
chen Pflichten erfolgt, wenn der Einsatz 
von Cookies erforderlich ist, um unsere 
vertraglichen Verpflichtungen zu erfül-
len. Zu welchen Zwecken die Cookies 
von uns verarbeitet werden, darüber 
klären wir im Laufe dieser Datenschutz-
hinweise oder im Rahmen von unseren 
Einwilligungs- und Verarbeitungspro-
zessen auf.

Speicherdauer: Im Hinblick auf die Spei-
cherdauer werden die folgenden Arten 
von Cookies unterschieden:
• Temporäre Cookies (auch: Session- 

oder Sitzungs-Cookies): Temporäre 
Cookies werden spätestens gelöscht, 
nachdem ein Nutzer ein Online-Ange-
bot verlassen und sein Endgerät (z.B. 
Browser oder mobile Applikation) ge-
schlossen hat.

• Permanente Cookies: Permanen-
te Cookies bleiben auch nach dem 
Schließen des Endgerätes gespeichert. 
So können beispielsweise der Log-
in-Status gespeichert oder bevorzugte 
Inhalte direkt angezeigt werden, wenn 
der Nutzer eine Website erneut be-
sucht. Ebenso können die mit Hilfe 
von Cookies erhobenen Daten der 
Nutzer zur Reichweitenmessung ver-
wendet werden. Sofern wir Nutzern 
keine expliziten Angaben zur Art und 
Speicherdauer von Cookies mitteilen 
(z. B. im Rahmen der Einholung der 
Einwilligung), sollten Nutzer davon 
ausgehen, dass Cookies permanent 
sind und die Speicherdauer bis zu zwei 
Jahre betragen kann.

Nähere Informationen zu einzelnen Coo-
kies können Sie dem Cookie-Banner un-
ter „Cookie-Details“ entnehmen.
Allgemeine Hinweise zum Widerruf und 
Widerspruch (Opt-Out): Nutzer können 
die von ihnen abgegebenen Einwilligun-
gen jederzeit Widerrufen und zudem 
einen Widerspruch gegen die Verarbei-
tung entsprechend den gesetzlichen 
Vorgaben des § 25 DSG-EKD einlegen 
(weitere Hinweise zum Widerspruch er-
folgen im Rahmen dieser Datenschutz-
hinweise). Nutzer können ihren Wider-
spruch auch mittels der Einstellungen 
Ihres Browsers erklären.

Weitere Hinweise zu Verarbei-
tungsprozessen, Verfahren und 
Diensten:
• Verarbeitung von Cookie-Daten auf 

Grundlage einer Einwilligung: Wir 
setzen ein Verfahren zum Cookie-Ein-
willigungs-Management ein, in dessen 
Rahmen die Einwilligungen der Nutzer 
in den Einsatz von Cookies, bzw. der 
im Rahmen des Cookie-Einwilligungs-
Management-Verfahrens genannten 
Verarbeitungen und Anbieter einge-
holt sowie von den Nutzern verwaltet 
und widerrufen werden können. Hier-
bei wird die Einwilligungserklärung 
gespeichert, um deren Abfrage nicht 
erneut wiederholen zu müssen und 
die Einwilligung entsprechend der 
gesetzlichen Verpflichtung nachwei-
sen zu können. Die Speicherung kann 
serverseitig und/oder in einem Cookie 
(sogenanntes Opt-In-Cookie, bzw. 
mithilfe vergleichbarer Technologien) 
erfolgen, um die Einwilligung einem 
Nutzer, bzw. dessen Gerät zuordnen 
zu können. Vorbehaltlich individueller 
Angaben zu den Anbietern von Coo-
kie-Management-Diensten, gelten die 
folgenden Hinweise: Die Dauer der 
Speicherung der Einwilligung kann bis 
zu zwei Jahren betragen. Hierbei wird 
ein pseudonymer Nutzer-Identifikator 
gebildet und mit dem Zeitpunkt der 
Einwilligung, Angaben zur Reich-
weite der Einwilligung (z. B. welche 
Kategorien von Cookies und/oder 
Diensteanbieter) sowie dem Browser, 
System und verwendeten Endgerät ge-
speichert.

• BorlabsCookie: Cookie-Einwilligungs-
Management; Dienstanbieter: Borlabs; 
Website: https://de.borlabs.io/bor-
labs-cookie/; Weitere Informationen: 
Es werden eine individuelle Nutzer-ID, 
Sprache sowie Arten der Einwilligun-
gen und der Zeitpunkt ihrer Abgabe 
serverseitig und im Cookie auf dem 
Gerät der Nutzer gespeichert. Auf der 
Webseite können Sie die Einstellungen 
jederzeit unter Cookie-Einstellungen 
ändern oder Ihre Einwilligung durch 
entsprechende Einstellungen wider-
rufen.
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Plugins und eingebettete Funk-
tionen sowie Inhalte
Wir binden in unser Onlineangebot 
Funktions- und Inhaltselemente ein, die 
von den Servern ihrer jeweiligen Anbie-
ter (nachfolgend bezeichnet als “Dritt-
anbieter”) bezogen werden. Dabei kann 
es sich zum Beispiel um Grafiken, Videos 
oder Stadtpläne handeln (nachfolgend 
einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).
Die Einbindung setzt immer voraus, 
dass die Drittanbieter dieser Inhalte die 
IP-Adresse der Nutzer verarbeiten, da 
sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht 
an deren Browser senden könnten. Die 
IP-Adresse ist damit für die Darstellung 
dieser Inhalte oder Funktionen erfor-
derlich. Wir bemühen uns, nur solche 
Inhalte zu verwenden, deren jeweilige 
Anbieter die IP-Adresse lediglich zur 
Auslieferung der Inhalte verwenden.
Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern 
wir die Nutzer um deren Einwilligung in 
den Einsatz der Drittanbieter bitten, ist 
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung von 
Daten die Einwilligung. Ansonsten wer-
den die Daten der Nutzer auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen (d.h. Inte-
resse an effizienten, wirtschaftlichen und 
empfängerfreundlichen Leistungen) ver-
arbeitet. In diesem Zusammenhang möch-
ten wir Sie auch auf die Informationen zur 
Verwendung von Cookies in diesen Daten-
schutzhinweisen hinweisen.
• Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten 

(z.B. besuchte Webseiten, Interesse an 
Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-/Kommu-
nikationsdaten (z.B. Geräte-Informatio-
nen, IP-Adressen); Bestandsdaten (z.B. 
Namen, Adressen); Kontaktdaten (z.B. 
E-Mail, Telefonnummern); Inhaltsdaten 
(z.B. Eingaben in Onlineformularen).

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Websei-
tenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).

• Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung 
unseres Onlineangebotes und Nutzer-
freundlichkeit; Erbringung vertraglicher 
Leistungen und Klientenservice.

• Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen 
(§ 6 Nr. 4 DSG-EKD), Einwilligung (§ 6 
Nr. 2 DSG-EKD ).

Weitere Hinweise zu Verarbei-
tungsprozessen, Verfahren und 
Diensten:
• Google Maps APIs und SDKs: Schnitt-

stellen zu den Karten- und Standort-
diensten von Google, die z. B. eine 
Ergänzung von Adresseneingaben, 
Standortbestimmungen, Entfernungs-
berechnungen oder Bereitstellung von 
ergänzenden Informationen zu Stand- 
und sonstigen Orten erlauben; Dienst-
anbieter: Google Ireland Limited, 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 
4, Irland, Mutterunternehmen: Google 
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, 
Mountain View, CA 94043, USA; Web-
site: https://cloud.google.com/maps-
platform; Datenschutzerklärung: 
https://policies.google.com/privacy.

• YouTube-Videos: Videoinhalte; 
YouTube-Videos werden über eine 
spezielle Domain (erkennbar an dem 
Bestandteil “youtube-nocookie”) im 
sogenannten “Erweiterten Daten-
schutzmodus” eingebunden, wodurch 
keine Cookies zu Nutzeraktivitäten 
erhoben werden, um die Videowieder-
gabe zu personalisieren. Dennoch kön-
nen Angaben zur Interaktion der Nut-
zer mit dem Video (z.B. Merken der 
letzten Wiedergabestelle), gespeichert 
werden; Dienstanbieter: Google Ire-
land Limited, Gordon House, Barrow 
Street, Dublin 4, Irland, Mutterunter-
nehmen: Google LLC, 1600 Amphit-
heatre Parkway, Mountain View, CA 
94043, USA; Website: https://www.
youtube.com; Datenschutzhinweise: 
https://policies.google.com/privacy

Übermittlung von  
personenbezogenen Daten
Im Rahmen unserer Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten kommt es 
vor, dass die Daten an andere Stellen, 
Unternehmen, rechtlich selbstständige 
Organisationseinheiten oder Personen 
übermittelt oder sie ihnen gegenüber 
offengelegt werden. Zu den Empfängern 
dieser Daten können z.B. mit IT-Aufga-
ben beauftragte Dienstleister oder An-
bieter von Diensten und Inhalten, die 
in eine Webseite eingebunden werden, 
gehören. In solchen Fall beachten wir 
die gesetzlichen Vorgaben und schließen 
insbesondere entsprechende Verträge 
bzw. Vereinbarungen, die dem Schutz 
Ihrer Daten dienen, mit den Empfän-
gern Ihrer Daten ab.
Datenübermittlung innerhalb der Or-
ganisation: Wir können personenbezo-
gene Daten an andere Stellen innerhalb 
unserer Organisation übermitteln oder 
ihnen den Zugriff auf diese Daten ge-
währen. Sofern diese Weitergabe zu ad-
ministrativen Zwecken erfolgt, beruht 
die Weitergabe der Daten auf unseren 
berechtigten unternehmerischen und 
betriebswirtschaftlichen Interessen oder 
erfolgt, sofern sie Erfüllung unserer ver-
tragsbezogenen Verpflichtungen erfor-
derlich ist oder wenn eine Einwilligung 
der Betroffenen oder eine gesetzliche Er-
laubnis vorliegt.
Datenübermittlung innerhalb der 
Diakonie
Die Regionale Diakonie Gießen ist Teil 
der
RDW HN – Regionale Diakonische 
Werke in Hessen und Nassau gGmbH 
Theodor-Heuss-Allee 108 
60486 Frankfurt am Main

Sofern eine Rechtsgrundlage besteht, 
können wir personenbezogene Daten 
an andere Einrichtungen innerhalb der 
Diakonie übermitteln oder ihnen den 
Zugriff auf diese Daten gewähren. Sofern 
diese Weitergabe zu administrativen 
Zwecken erfolgt, erfolgt die Weitergabe 
der Daten zur Erfüllung unserer Aufga-
ben oder weil die Verarbeitung für die 
Wahrnehmung einer sonstigen Aufgabe 
erforderlich ist, die im kirchlichen In-
teresse liegt. Die Weitergabe kann auch 
erfolgen, weil sie zur Erfüllung unserer 
vertragsbezogenen Verpflichtungen er-
forderlich ist, wenn Sie uns eine Einwil-
ligung geben haben oder eine gesetzliche 
Erlaubnis oder Anordnung vorliegt.
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Ehrenamtliche Mitarbeit
Für die ehrenamtliche Mitarbeit können 
Sie uns gern kontaktieren. Grundsätzlich 
gehören zu den erforderlichen Angaben, 
die Informationen zur Person, wie der 
Name, die Adresse, eine Kontaktmög-
lichkeit sowie die Nachweise über die für 
die ehrenamtliche Mitarbeit eventuell 
notwendigen Qualifikationen. Anfragen 
dazu beantworten wir gern.
Löschung von Daten: Die von Interes-
sierten zur Verfügung gestellten Daten 
können im Falle einer späteren ehren-
amtlichen Mitarbeit für diese Zwecke 
von uns weiterverarbeitet werden. An-
dernfalls werden die Daten gelöscht. 
Die Daten von Personen, die Interesse 
an einer ehrenamtlichen Mitarbeit ha-
ben, werden ebenfalls gelöscht, wenn 
Sie ihr Angebot zurückziehen, wozu Sie 
jederzeit berechtigt sind. Die Löschung 
erfolgt, vorbehaltlich eines berechtigten 
Widerrufs, spätestens nach dem Ablauf 
eines Zeitraums von sechs Monaten, da-
mit wir etwaige Anschlussfragen beant-
worten und unseren Nachweispflichten 
aus den Vorschriften zur Gleichbehand-
lung nachkommen können.
• Verarbeitete Datenarten: Bestands-

daten (z.B. Namen, Adressen); Kon-
taktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnum-
mern); Inhaltsdaten einer Nachricht, 
Gewünschter Arbeitsbereich.

• Betroffene Personen: Interessenten an 
ehrenamtlicher Mitarbeit, ehrenamt-
liche Mitarbeitende.

• Zwecke der Verarbeitung: Ehrenamt-
liche Mitarbeit (Begründung, Durch-
führung und Beendigung).

• Rechtsgrundlagen: Vertragserfüllung 
und vorvertragliche Anfragen (§ 6 Nr. 
5 DSG-EKD), Berechtigte Interessen (§ 
6 Nr. 4 DSG-EKD), Aufgabenerfüllung 
(§ 6 Nr. 3 DSG-EKD).

Kontakt- und  
Anfragenverwaltung
Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. 
per E-Mail oder Telefon) sowie im Rah-
men bestehender Nutzer- und Klienten-
beziehungen werden die Angaben der 
anfragenden Personen verarbeitet, so-
weit dies zur Beantwortung der Kontakt-
anfragen und etwaiger angefragter Maß-
nahmen erforderlich ist.
Die Beantwortung der Kontaktanfragen 
sowie die Verwaltung von Kontakt- und 
Anfragedaten im Rahmen von vertragli-
chen oder vorvertraglichen Beziehungen 
erfolgt zur Erfüllung unserer vertrag-
lichen Pflichten oder zur Beantwortung 
von (vor)vertraglichen Anfragen und im 
Übrigen auf Grundlage der berechtigten 
Interessen an der Beantwortung der An-
fragen und Pflege von Nutzer- bzw. Kli-
entenbeziehungen.
• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten 

(z.B. Namen, Adressen); Kontaktdaten 
(z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhalts-
daten (z.B. Inhalte von E-Mails).

• Betroffene Personen: Kommunikations-
partner.

• Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfra-
gen und Kommunikation; Erbringung 
vertraglicher Leistungen und Klienten-
service.

• Rechtsgrundlagen: Vertragserfüllung und 
vorvertragliche Anfragen (§ 6 Nr. 5 DSG-
EKD), Berechtigte Interessen (§ 6 Nr. 4 
DSG-EKD), Aufgabenerfüllung (§ 6 Nr. 3 
DSG-EKD).

Neuaufnahmen zur Tafel
Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. 
per E-Mail oder Telefon) sowie im Rah-
men bestehender Nutzer- und Klienten-
beziehungen werden die Angaben der 
anfragenden Personen verarbeitet, so-
weit dies zur Beantwortung der Kontakt-
anfragen und etwaiger angefragter Maß-
nahmen erforderlich ist.
Die Beantwortung der Kontaktanfragen 
sowie die Verwaltung von Kontakt- und 
Anfragedaten im Rahmen von vertragli-
chen oder vorvertraglichen Beziehungen 
erfolgt zur Erfüllung unserer vertrag-
lichen Pflichten oder zur Beantwortung 
von (vor)vertraglichen Anfragen und im 
Übrigen auf Grundlage der berechtigten 
Interessen an der Beantwortung der An-
fragen und Pflege von Nutzer- bzw. Kli-
entenbeziehungen.
• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten 

(z.B. Namen, Geburtsdatum, Adressen); 
Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnum-
mern); Namen und Geburtsdaten weiterer 
im Haushalt lebender Angehöriger; In-
haltsdaten von Mitteilungen.

• Betroffene Personen: Personen, die die 
Tafel nutzen möchten.

• Zwecke der Verarbeitung: Nutzung von 
Leistungen der Tafel.

• Rechtsgrundlagen: Vertragserfüllung und 
vorvertragliche Anfragen (§ 6 Nr. 5 DSG-
EKD), Berechtigte Interessen (§ 6 Nr. 4 
DSG-EKD), Aufgabenerfüllung (§ 6 Nr. 3 
DSG-EKD).
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Zahlungsverfahren  
für Spenden
Für Spendenzahlungen bieten wir den 
Nutzern unserer Webseite die Möglich-
keit, entweder per Überweisung oder un-
ter Nutzung des QR-Codes zu überwei-
sen. Nutzen Sie den QR-Code, so werden 
alle erforderlichen Daten direkt von 
ihrer Banking-App eingetragen. Bitte 
berücksichtigen Sie, dass nicht alle Zah-
lungsinstitute die Möglichkeit anbieten, 
in ihrer Banking-App einen QR-Code 
einzulesen. Durch die Nutzung des QR-
Codes werden keine personenbezogenen 
Daten von Ihnen an uns übertragen.
Zu den durch die Zahlungsdienstleister 
verarbeiteten Daten gehören Bestands-
daten, wie z.B. der Name und die Adres-
se, Bankdaten, wie z.B. Kontonummern 
oder Kreditkartennummern, Passwör-
ter, TANs und Prüfsummen sowie die 
Vertrags-, Summen- und empfänger-
bezogenen Angaben. Die Angaben sind 
erforderlich, um die Transaktionen 
durchzuführen. Die eingegebenen Daten 
werden jedoch nur durch die Zahlungs-
dienstleister verarbeitet und bei diesen 
gespeichert. D.h., wir erhalten keine 
konto- oder kreditkartenbezogenen In-
formationen, sondern lediglich Infor-
mationen mit Bestätigung der Zahlung. 
Hierzu verweisen wir auf die AGB und 
die Datenschutzerklärung der Zahlungs-
dienstleister.
Für die Zahlungsgeschäfte gelten die 
Geschäftsbedingungen und die Daten-
schutzerklärung der jeweiligen Zah-
lungsdienstleister, die Ihnen aufgrund 
Ihrer Geschäftsbeziehung vom Zah-
lungsdienstleister zur Verfügung gestellt 
werden oder welche innerhalb der je-
weiligen Webseiten bzw. Transaktions-
applikationen (Apps) abrufbar sind. Wir 
verweisen auf diese ebenfalls zwecks 
weiterer Informationen und Geltendma-
chung von Widerrufs-, Auskunfts- und 
anderen Betroffenenrechten.
• Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten 

(z.B. Namen, Adressen); Zahlungsdaten 
(z.B. Bankverbindungen,); Nutzungsdaten 
(z.B. besuchte Webseiten, Interesse an In-
halten, Zugriffszeiten); Meta-/Kommuni-
kationsdaten (z.B. Geräte-Informationen, 
IP-Adressen).

• Betroffene Personen: Klienten, Interes-
senten.

• Zwecke der Verarbeitung: Spendensamm-
lung zur Erfüllung der Aufgaben

• Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen 
(§ 6 Nr. 4 DSG-EKD).

Löschung von Daten
Die von uns verarbeiteten Daten werden 
nach Maßgabe der gesetzlichen Vorga-
ben gelöscht, sobald deren zur Verarbei-
tung erlaubten Einwilligungen wider-
rufen werden oder sonstige Erlaubnisse 
entfallen (z.B., wenn der Zweck der Ver-
arbeitung dieser Daten entfallen ist oder 
sie für den Zweck nicht erforderlich 
sind).
Sofern die Daten nicht gelöscht werden, 
weil sie für andere und gesetzlich zu-
lässige Zwecke erforderlich sind, wird 
deren Verarbeitung auf diese Zwecke 
beschränkt. D.h., die Daten werden ge-
sperrt und nicht für andere Zwecke 
verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die 
aus handels- oder steuerrechtlichen 
Gründen aufbewahrt werden müssen 
oder deren Speicherung zur Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen oder zum Schutz der 
Rechte einer anderen natürlichen oder 
juristischen Person erforderlich ist.
Im Rahmen unserer Datenschutzhin-
weise können wir den Nutzern weitere 
Informationen zu der Löschung sowie zu 
der Aufbewahrung von Daten mitteilen, 
die speziell für die jeweiligen Verarbei-
tungsprozesses gelten.

Rechte der betroffenen  
Personen
Sie haben nach Maßgabe der Bestim-
mungen des DSG-EKD folgende Rechte:
• Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, 

aus Gründen, die sich aus Ihrer besonde-
ren Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten, die aufgrund von § 6 
Nr. 1, 3, 4 oder 8 DSG-EKD verarbeitet 
werden, Widerspruch einzulegen; dies gilt 
auch für Verarbeitung personenbezogener 
Daten im Rahmen eines Profilings.

• Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie 
haben das Recht, erteilte Einwilligungen 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu 
widerrufen.

• Auskunftsrecht: Auf Antrag erhalten Sie 
Information über die zu Ihrer Person ge-
speicherten personenbezogenen Daten.

• Recht auf Berichtigung: Sie haben das 
Recht, die Vervollständigung der Sie be-
treffenden Daten oder die Berichtigung 
der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu 
verlangen.

• Recht auf Löschung und Einschränkung 
der Verarbeitung: Sie haben das Recht, zu 
verlangen, dass Sie betreffende Daten ge-
löscht werden, bzw. alternativ nach Maß-
gabe der gesetzlichen Vorgaben eine Ein-
schränkung der Verarbeitung der Daten 
zu verlangen.

• Recht auf Datenübertragbarkeit: Sie 
haben das Recht, Sie betreffende Daten, 
die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten, gängigen und maschinen-
lesbaren Format zu erhalten oder diese 
Daten einer anderen verantwortlichen 
Stelle ohne Behinderung durch die ver-
antwortliche Stelle, der die personenbe-
zogenen Daten bereitgestellt wurden, zu 
übermitteln.

• Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde: 
Unbeschadet anderweitiger Rechtsbe-
helfe, haben Sie das Recht, sich mit einer 
Beschwerde an die Aufsichtsbehörde zu 
wenden, wenn sie der Ansicht sind, bei der 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen 
Daten in ihren Rechten verletzt worden zu 
sein. Ihre Beschwerde können Sie richten 
an: BfD EKD, Außenstelle Dortmund, 
Friedhof 4, 44135 Dortmund; Mail: mitte-
west@datenschutz.ekd.de
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Präsenzen in sozialen  
Netzwerken (Social Media)
Wir unterhalten Onlinepräsenzen inner-
halb sozialer Netzwerke und verarbeiten 
in diesem Rahmen Daten der Nutzer, um 
mit den dort aktiven Nutzern zu kom-
munizieren oder um Informationen über 
uns anzubieten.
Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten 
der Nutzer außerhalb des Raumes der 
Europäischen Union verarbeitet werden 
können. Hierdurch können sich für die 
Nutzer Risiken ergeben, weil so z.B. die 
Durchsetzung der Rechte der Nutzer er-
schwert werden könnte.
Ferner werden die Daten der Nutzer 
innerhalb sozialer Netzwerke im Re-
gelfall für Marktforschungs- und Wer-
bezwecke verarbeitet. So können z.B. 
anhand des Nutzungsverhaltens und 
sich daraus ergebender Interessen der 
Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. 
Die Nutzungsprofile können wiederum 
verwendet werden, um z.B. Werbean-
zeigen innerhalb und außerhalb der 
Netzwerke zu schalten, die mutmaßlich 
den Interessen der Nutzer entsprechen. 
Zu diesen Zwecken werden im Regelfall 
Cookies auf den Rechnern der Nutzer 
gespeichert, in denen das Nutzungsver-
halten und die Interessen der Nutzer ge-
speichert werden. Ferner können in den 
Nutzungsprofilen auch Daten unabhän-
gig der von den Nutzern verwendeten 
Geräte gespeichert werden (insbeson-
dere, wenn die Nutzer Mitglieder der je-
weiligen Plattformen sind und bei diesen 
eingeloggt sind).
Für eine detaillierte Darstellung der je-
weiligen Verarbeitungsformen und der 
Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-Out) 
verweisen wir auf die Datenschutzerklä-
rungen und Angaben der Betreiber der 
jeweiligen Netzwerke.
Auch im Fall von Auskunftsanfragen 
und der Geltendmachung von Betroffe-
nenrechten weisen wir darauf hin, dass 
diese am effektivsten bei den Anbietern 
geltend gemacht werden können. Nur 
die Anbieter haben jeweils Zugriff auf 
die Daten der Nutzer und können direkt 
entsprechende Maßnahmen ergreifen 
und Auskünfte geben. Sollten Sie den-
noch Hilfe benötigen, dann können Sie 
sich an uns wenden.
• Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten 

(z.B. E-Mail, Telefonnummern); Inhalts-
daten (z.B. Eingaben in Onlineformu-
laren); Nutzungsdaten (z.B. besuchte 
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffs-
zeiten); Meta-/Kommunikationsdaten 
(z.B. Geräte-Informationen, IP-Adressen).

• Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Websei-

tenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).
• Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfra-

gen und Kommunikation; Feedback (z.B. 
Sammeln von Feedback via Online-For-
mular); Marketing.

• Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen 
(§ 6 Nr. 4 DSG-EKD).

Weitere Hinweise zu Verarbei-
tungsprozessen, Verfahren und 
Diensten:
• Facebook-Seiten: Profile innerhalb des 

sozialen Netzwerks Facebook – Wir sind 
gemeinsam mit Facebook Irland Ltd. für 
die Erhebung (jedoch nicht die weitere 
Verarbeitung) von Daten der Besucher 
unserer Facebook-Seite (sog. “Fanpage”) 
verantwortlich. Zu diesen Daten gehören 
Informationen zu den Arten von Inhalten, 
die Nutzer sich ansehen oder mit denen 
sie interagieren, oder die von ihnen vor-
genommenen Handlungen (siehe unter 
„Von dir und anderen getätigte und bereit-
gestellte Dinge“ in der Facebook-Daten-
richtlinie: https://www.facebook.com/
policy), sowie Informationen über die 
von den Nutzern genutzten Geräte (z. B. 
IP-Adressen, Betriebssystem, Browsertyp, 
Spracheinstellungen, Cookie-Daten; siehe 
unter „Geräteinformationen“ in der Face-
book-Datenrichtlinie: https://www.face-
book.com/policy). Wie in der Facebook-
Datenrichtlinie unter „Wie verwenden wir 
diese Informationen?“ erläutert, erhebt 
und verwendet Facebook Informationen 
auch, um Analysedienste, so genannte 
“Seiten-Insights”, für Seitenbetreiber 
bereitzustellen, damit diese Erkenntnisse 
darüber erhalten, wie Personen mit ihren 
Seiten und mit den mit ihnen verbunde-
nen Inhalten interagieren. Wir haben mit 
Facebook eine spezielle Vereinbarung 
abgeschlossen (“Informationen zu Seiten-
Insights”, https://www.facebook.com/
legal/terms/page_controller_addendum), 
in der insbesondere geregelt wird, welche 
Sicherheitsmaßnahmen Facebook be-
achten muss und in der Facebook sich 
bereit erklärt hat die Betroffenenrechte 
zu erfüllen (d. h. Nutzer können z. B. Aus-
künfte oder Löschungsanfragen direkt an 
Facebook richten). Die Rechte der Nutzer 
(insbesondere auf Auskunft, Löschung, 
Widerspruch und Beschwerde bei zustän-
diger Aufsichtsbehörde), werden durch die 
Vereinbarungen mit Facebook nicht ein-
geschränkt. Weitere Hinweise finden sich 
in den “Informationen zu Seiten-Insights” 
(https://www.facebook.com/legal/terms/
information_about_page_insights_data);

Dienstanbieter: Facebook Ireland Ltd., 4 
Grand Canal Square, Grand Canal Har-
bour, Dublin 2, Irland; Website: https://
www.facebook.com; Datenschutzhin-
weise: https://www.facebook.com/ab-
out/privacy; Standardvertragsklauseln 

(Gewährleistung Datenschutzniveau bei 
Verarbeitung in Drittländern): https://
www.facebook.com/legal/EU_data_
transfer_addendum; Weitere Informa-
tionen: Vereinbarung gemeinsamer Ver-
antwortlichkeit: https://www.facebook.
com/legal/terms/information_about_
page_insights_data.

 

Änderung und Aktualisierung 
der Datenschutzhinweise
Wir bitten Sie, sich regelmäßig über 
den Inhalt unserer Datenschutzhin-
weise zu informieren. Wir passen die 
Datenschutzhinweise an, sobald die Än-
derungen der von uns durchgeführten 
Datenverarbeitungen dies erforderlich 
machen. Wir informieren Sie, sobald 
durch die Änderungen eine Mitwir-
kungshandlung Ihrerseits (z.B. Einwil-
ligung) oder eine sonstige individuelle 
Benachrichtigung erforderlich wird.
Sofern wir in diesen Datenschutzhinwei-
sen Adressen und Kontaktinformationen 
von Unternehmen und Organisationen 
angeben, bitten wir zu beachten, dass 
die Adressen sich über die Zeit ändern 
können und bitten die Angaben vor Kon-
taktaufnahme zu prüfen.


